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1. TINGIMUSTES KASUTATUD MOISTED

BTA — AAS BTA Baltic Insurance Company.
Maksekaart — krediit- voi deebetkaart.
Pank — Teenuse osutamist voimaldav krediidiasutus.

Portaal — BTA kodulehel www.bta.ee, mille kaudu on vdimaldatud Teenuse ja muude Portaalis pakutud vdimaluste
kasutamine.

Teenus — plisimakse teenus, mis hdlmab vastava maksetaotluse koostamist ja maksesumma mahavotmist Teenuse
kasutaja margitud Maksekaardi vahendusel pangakontolt vOi tasumise korraldamist vastavalt muule eelnevalt
kooskdlastatud tasumiskorrale.

Teenuse kasutaja — fiilisiline voi juriidiline isik, kes kasutab Teenust kookdlas kdesolevate Tingimustega.
Tingimused — Piisimakse lepingu tingimused.

2. ULDTINGIMUSED

2.1. Eeskiri on kohustuslik kdigile Teenuse kasutajatele.

2.2, BTA'l on digus Tingimusi igal ajal muuta ja sellised muudatused joustuvad nende Portaalis avaldamisest.

2.3. Teenuse kasutamisega kinnitab Teenuse kasutaja, et ta ndustub kdesolevate Tingimustega, sh nende
tdienduste ja muudatustega. Teenuse kasutaja kohustub regulaarselt tutvuma Tingimuste ning nende
taienduste ja muudatustega, saamaks Oigeaegselt teavet muudatuste koha. Kui Teenuse kasutaja ei ndustu
kdesolevate Tingimuste vOi nende mistahes eraldi sdttega, on ta kohustatud koheselt [dpetama Teenuse
kasutamise.

2.4. BTA'l on digus igal ajal Teenuse osutamine IGpetada ja Teenuse kasutaja ndusolek ei ole selleks vajalik..

2.5. Teenust osutatakse kooskdlas kindlustuslepingus satestatud maksegraafiku, Teenuse kasutaja valitud Panga
tingimuste ja Teenuse kasutaja poolt Pangale antud korraldustega.

2.6. BTA'l puudub digus osutada Teenust, sh BTA ei ole kohustatud sdlmima kindlustuslepingut ega hoolimata
solmitud kindlustuslepingu tingimustest pakkuma kindlustuskaitset isikutele, kelle suhtes on rakendatud
finantsalaseid embargosid, majanduslikke sanktsioone ning kehtivaid digusakte. Rakendatavad sanktsioonid
on Eesti Vabariigi-, Euroopa Liidu-, Uhendkuningriigi-, Uhinenud Rahvaste Organisatsiooni-, Ameerika
Uhendriikide- ja/vdi muud sanktsioonid, millest BTA peab kehtivate digusaktide kohaselt kinni pidama.

3. TEENUSE KASUTAMISE KORD

3.1. Teenust osutatakse vastavalt kindlustuslepingus satesatud maksegraafikule. Ettendhtud maksepéeval
vOetakse Teenuse kasutaja pangakontolt Maksekaardi vahendusel maha jooksva makse tasumiseks vajalik
summa. Onnestunud tasumisel saab Teenuse kasutaja teavituse (e-posti vdi SMS'i teel) makse teostumise
kohta.

3.2. Kui makse sooritamine ei dnnestu (Ebadnnestunud tasumine), saab Teenuse kasutaja teavituse (e-posti voi
SMS'i teel) makse ebadnnestumise pohjustest ja toimingutest, mida peab Teenuse kasutaja tegema makse
sooritamiseks. Maksesumma mahavotmise katseid korratakse teavituses vélja toodud tahtaja jooksul, kuid
mitte rohkem kui kaks korda paevas.

3.3. Kui makse ebadnnestumise teavituses satestatud tahtajal kindlustuslepingust tuleneva makse tasumine ei
onnestu ja Teenuse kasutaja ei ole sooritanud makset muul viisil, on BTA'l digus kindlustusleping digusaktides
satestatud korras [0petada.

3.4. Kui Teenuse kasutaja Maksekaardi kehtivusaeg on I8ppenud, siis Teenust ei osutata. Teenuse osutamist
jatkatakse, kui Teenuse kasutaja on asendanud kehtivuse I6petanud Maksekaardi.

3.5. 1 kuu enne Maksekaardi kehtivusaja 10ppu saadetakse Teenuse kasutajale meeldetuletus Maksekaardi
aegumise kohta, millega palutakse lisada uus Maksekaart.

4. UUE MAKSEKAARDI LISAMINE

4.1. Teenuse kasutaja voib igal ajal asendada konkreetse poliisi tasumiseks uue maksekaardi. Kui lepinguga on
juba seotud kehtiv maksekaart, siis tuleb maksekaardi asendamiseks eelmine Maksekaart maksevahendina
eemaldada.

4.2. Uue maksekaardi saab Gihendada Portaali (https://www.bta.ee/) jaotises ,Minu konto" konkreetse poliisi aknas
vOi tuleb taotleda BTA edasimiidjalt eraldi link maksekaardi ihendamiseks.
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5. TEENUSTE LOPETAMINE

5.1.

Teenust saab I0petada igal ajal Portaali (https://www.bta.ee/) jaotises ,Minu konto" vdi helistades voi
kirjutades BTA klienditoele numbril +372 5 68 68 668 vdi e-postile bta@bta.ee vdi vottes lihendust konkreetse
poliisi miitjaga.

6. POOLTE OIGUSED JA KOHUSTUSED

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

BTA'l on digus Teenuse osutamist Teenuse kasutajale igal ajal taielikult voi osaliselt [0petada ilma Teenuse
kasutajat sellest eelnevalt teavitamata.

BTA ei vastuta kahju eest, mis on tekkinud Teenuse kasutajale juhul, kui Teenust kasutab kolmas isik Teenuse
kasutaja kasutusse antud isiklike autentimisvahendite kasutamise teel.

BTA tagab Teenuse kasutaja poolt BTA'le esitatud andmete konfidentsiaalsuse. Konfidentsiaalse teabe
avaldamine kolmandatele isikutele on lubatud Uksnes Eesti Vabariigis kehtivates Oigusaktides sdtestatud
juhtudel voi Teenuse kasutaja ndusolekul.

Teenuse kasutamise alustamisel labib Teenuse kasutaja autentimisprotsessi vastavalt Panga nduetele.
Teenuse kasutamise kadigus vastutab Teenuse kasutaja oma seadme ja lhenduse turvalisuse eest (sh WiFi
vorgu voi arvuti vOi nutiseadme tootja poolt toetatud rakenduste voi tarkvara turvalisuse eest).

Teenuse kasutaja tagab, et tema poolt Teenuse kasutamiseks kasutatav tema omandis voi seaduslikus
valduses oleva seadme ainus kasutaja on Teenuse kasutaja ise ja see on hoitud viisil, mis valistab kolmandate
isikute ligipadsu seadmele.

BTA'l on digus eeldada, et ainus kasutaja, kellel on ligipads Teenuse kasutaja Panga teenustele, on Teenuse
kasutaja ise.

Koik omavahelised vaidlused, mis tulenevad kdesolevatest Tingimustest, lahendavad BTA ja Teenuse kasutaja
labiradkimiste teel. Kui vaidluse lahendamine labiraakimiste teel ei ole voimalik, lahendatakse vaidlus Eesti
Vabariigi digusaktides satestatud korras.

7. ANDMETE KASUTAMINE

7.1.

Isikuandmete vastutav tootleja on BTA (AAS BTA Baltic Insurance Company Eesti filiaal, registrikood
11223507, Lodtsa 2b, Tallinn 11415, e-post: bta@bta.ee vGi andmekaitse@bta.ee, Telefon: +372 5 68
68 668). Andmetddtius toimub kooskdlas BTA privaatsuspoliitikaga, millega saab tutvuda BTA kodulehel
Isikuandmete kaitse BTA-s - BTA.
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